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Este documento expone de manera explícita las diferencias técnicas y operativas entre el uso
de tecnología GPS y la presencia de personal armado en ruta.



1 Introducción a la Seguridad en Ruta

En el panorama actual de la logística enMéxico, asegurar que lamercancía llegue de un punto A
a un punto B sin incidentes es el mayor desafío para las empresas de transporte y distribución.
Ante el aumento de la delincuencia en las principales carreteras del país, los gerentes de logís-
tica se enfrentan a una decisión crucial: ¿Qué tipo de seguridad es la adecuada para proteger
su carga?

Amenudo, las empresas confunden el monitoreo satelital con la custodia física, o intentan usar
uno para reemplazar al otro con el fin de reducir costos. Sin embargo, aunque ambos servicios
tienen el objetivo final de proteger los bienes, operan bajo principios totalmente distintos. En
este documento, analizaremos de manera explícita las diferencias, ventajas y limitaciones de
cada sistema.

2 El Monitoreo Satelital (Sistemas GPS)

El monitoreo satelital es una herramienta tecnológica indispensable en la actualidad. Funciona
mediante dispositivos instalados en los tractocamiones o en las cajas secas que emiten señales
de ubicación constante hacia un satélite, rebotando la información a un Centro de Monitoreo.

1. ¿Cómo funciona en la práctica?

Un equipo de monitoristas observa en pantallas digitales el movimiento del vehículo en un
mapa. Se establecen ”geocercas” (límites virtuales) y rutas predefinidas. Si el camión se desvía,
se detiene por mucho tiempo o pierde señal, el sistema genera una alerta.

2. Principales Ventajas

- Costo accesible: Es una tecnología relativamente económica de implementar a gran es-
cala.

- Control logístico: Permite medir tiempos de entrega, consumo de combustible y hábitos
de manejo del chofer.

- Acciones remotas: Los sistemas avanzados permiten apagar el motor del camión a dis-
tancia si se detecta un robo en proceso.

3. Limitaciones y Riesgos (Lo que no te dicen)

El GPS es una herramienta de observación, no de prevención física. Si un grupo delictivo armado
intercepta el vehículo, el monitorista solo puede ver en su pantalla que el camión se detuvo.
Aunque el monitorista llame a las autoridades, el tiempo de respuesta policial suele ser mayor
al tiempo que tardan los ladrones en descargar o robar la unidad. Además, los delincuentes
organizados utilizan ”Jammers” (inhibidores de señal) que bloquean la señal del GPS en cuestión
de segundos, dejando al camión ”ciego” para el centro de control.

1



3 La Custodia Física (Escoltas en Ruta)

La custodia física es la presencia de profesionales de la seguridad en el terreno. Consiste en
asignar un vehículo escolta (patrulla), tripulado por guardias de seguridad altamente capacita-
dos y armados, que siguen de cerca al transporte de carga durante todo su trayecto.

1. ¿Cómo funciona en la práctica?

El vehículo escolta se coordina con el chofer del transporte. Vigilan el entorno físico, los vehícu-
los sospechosos que se acercan y las condiciones del camino. Mantienen comunicación cons-
tante por radio y celular tanto con el chofer como con su propia base de operaciones (C4).

2. Principales Ventajas

- Disuasión visual inmediata: Este es el factor más importante. Los grupos delictivos bus-
can ”blancos fáciles”. Al notar la presencia de una patrulla balizada y guardias armados, la
inmensa mayoría de los ataques se abortan antes de comenzar.

- Reacción en tiempo real: Si ocurre un intento de asalto, bloqueo o intento de abordaje,
los custodios pueden aplicar maniobras tácticas de evasión o repeler la agresión física y
legalmente en ese mismo instante, protegiendo la vida del chofer y la carga.

- Respuesta ante imprevistos:No solo previenen robos; si el camión sufre una ponchadura
o avería mecánica, la escolta asegura el perímetro físico para evitar la rapiña (robo por
pobladores locales) mientras llega el auxilio.

3. Limitaciones

La principal barrera para algunas empresas es el costo por evento, ya que implicamovilizar per-
sonal, vehículos, armamento y combustible. Sin embargo, este costo es mínimo si se compara
con el valor de la pérdida total de una carga de alto valor (como electrónicos, farmacéuticos o
metales).

4 Conclusión: El Modelo de Seguridad Híbrido

Queda claro que el monitoreo satelital informa, pero la custodia física reacciona y protege. Para
lograr una logística verdaderamente invulnerable en México, la recomendación de los expertos
de Grupo Águila Bicéfala es no elegir entre uno u otro, sino implementar unModelo Híbrido.

El escenario ideal y más seguro ocurre cuando el tractocamión cuenta con su sistema GPS, y al
mismo tiempo es escoltado por una unidad de custodia física. A su vez, tanto el camión como la
patrulla escolta son vigilados desde un Centro de Comando (C4) que supervisa la operación. Si
los delincuentes usan un inhibidor de señal para bloquear el GPS del camión, la custodia física
sigue allí para proteger el vehículo y reportar la situación por canales alternos de comunicación,
frustrando cualquier intento de robo.
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